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INTRODUCCION. ETNOGRAFIA Y PRAGMATISMO: ALGUNOS DESPLAZAMIENTOS

Este articulo reflexiona sobre la articulacién entre teoria y metodologia partiendo de la premisa de que
nuestros supuestos tedrico-epistemoldgicos tienen implicancias concretas en las decisiones metodoldgicas
que tomamos. Para ello, el articulo se basa en una etnografia sobre un conflicto por relocalizaciones llevada
adelante en La Plata en el periodo 2013-2017. En particular, explora algunas de las consecuencias que tuvo a
nivel metodoldgico la eleccion del pragmatismo como perspectiva teérica para construir y abordar este objeto
de investigacion.
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El conflicto en cuestién se enmarcé en una situacion estructural de largo alcance caracterizada por las
dificultades de acceso de los sectores populares a la tierra y la vivienda en Argentina, a la vez que emergié
a partir de un evento coyuntural que puso a la problemidtica del déficit habitacional en primer plano: una
trégica inundacién ocurrida en la ciudad de La Plata en abril del ano 2013.

La ciudad de La Plata es la capital de la provincia de Buenos Aires. Las cuatro grandes avenidas que
conforman la circunvalacién y que marcan el limite entre el casco fundacional y los barrios del “Gran La
Plata” simbolizan, en los sentidos locales de la ciudad, la frontera entre centro y periferia. En este heterogéneo
“Gran La Plata” se ubican decenas de barrios populares. Con casi 130 villas y asentamientos para el ano 2014,
LaPlata erade hecho lalocalidad con mayor cantidad de urbanizaciones informales de la provincia de Buenos
Aires de acuerdo a un registro elaborado por el Ministerio de Infraestructura.

El 2 de abril de 2013 una imprevista y abundante lluvia inundé la ciudad en cuestion de horas. El agua,
que en muchas zonas superd la altura de un metro por sobre el nivel del suelo, generé incontables destrozos
materiales y se cobr6 la vida de 89 personas (reconocidas oficialmente). La inundacién, que fue vivida y es
recordada como una tragedia local, supuso momentdneamente la transgresién de esa frontera entre centro 'y
periferia, ya que afectd a diversas zonas sin distinciones. Casi la totalidad del casco fundacional, tanto como
los barrios populares de la periferia, se vieron atravesados por ella.

Si bien la causa inmediata de la inundacién fue la abundancia y celeridad de las precipitaciones,
interpretaciones posteriores pusieron el foco en la falta de controles en el desarrollo inmobiliario de los
tltimos anos en la ciudad y centralmente en la ausencia de obras hidraulicas adecuadas y preventivas en los
arroyos y canales de la zona. Esto conduciria al desarrollo de obras por parte del gobierno provincial, en
la bsqueda por evitar futuras inundaciones, asi como por responder a las demandas de diversos actores y
especialmente de las asambleas de inundados que se constituyeron al calor de la tragedia.

Fue a partir de este evento entonces que el gobierno provincial comenzé a desarrollar en 2014 una obra
hidrdulica de gran envergadura que supuso, entre otras cosas, el ensanchamiento y hormigonado de un
arroyo que atraviesa la periferia de la ciudad, y sobre cuyos margenes se ubican decenas de asentamientos
precarios. Este plan de obra se articulaba con un proyecto de relocalizacién de muchas de estas viviendas que
“obstaculizaban” el ensanchamiento del arroyo.

La Chacra,' un pequefio barrio conformado por poblacién qom de la provincia de Chaco y familias
provenientes de Paraguay, fue uno de los asentamientos localizados a la vera del arroyo que se vieron
atravesados por esta obra. Alli surgiria un conflicto en torno al proyecto de relocalizacién, el cual dio origen
a una red heterogénea (conformada por habitantes del barrio, militantes de una organizacién territorial,
extensionistas universitarios, abogados) que no existiacomo actor organizado previamentey que en el devenir
del conflicto se nuclearia en pos de la instalacién de un reclamo ante los funcionarios ptblicos a cargo del

proyecto de obra.”

El enfoque tedrico-epistemoldgico para abordar este objeto de investigacion fue elaborado en base a
los aportes de la sociologia pragmdtica francesa, especialmente del campo de estudios sobre acciones de
denuncias y movilizaciones colectivas, a partir de las obras de Luc Boltanski y Daniel Cefai. Problematizar
este proceso desde los postulados tedricos de dicha corriente me condujo a maneras especificas de abordar
etnograficamente el devenir del conflicto.

Nardacchione y Piovani (2017) inscriben al pragmatismo en lo que llaman “sociologias pos
contempordneas” en un doble sentido: cronoldgico, en tanto sus producciones son posteriores
temporalmente a aquellas de la “teorfa contempordnea” candnica, y sustancial, en la medida en que se
proponen como una critica de la obra del autor més referenciado de los contempordneos: Pierre Bourdieu.
Los autores sostienen que la recepcion de estos debates en América Latina representa actualmente una
“oportunidad”, en la medida en que reconocen aqui “un cierto agotamiento de los modelos tedricos y
epistemoldgicos (“contempordneos”)”, sumado a una “inclinacion relativamente consensual [de la sociologia
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local] a tratar el problema de la pluralidad y la diversidad, disolviendo categorias totalizadoras de lo
social” (Nardachione y Piovani, 2017, p. 6), como veremos que propone el pragmatismo.

Ahora bien, es posible afirmar que estas nuevas concepciones tedricas no supondran necesariamente la
elaboracién de nuevas técnicas o abordajes metodoldgicos, sino mds bien la renovacion de sus modalidades
de uso (Balerdi, Boix, Iuliano y Welschinger, 2017). Para el caso de la etnografia, Boix y Seman (2019)
reflexionan sobre las consecuencias que tiene el pragmatismo como concepcién renovada de la accién sobre
el quehacer etnografico, en tanto

el diario de campo en que sedimenta y leva el registro etnogréfico se constituye en la escritura y la propia observacion de
maneras muy diferentes de acuerdo con la posicién tedrica del etndgrafo para construir y dimensionar sus objetos, para que
ciertas cosas queden o no invisibilizadas a sus ojos, aun cuando ese observador esté dispuesto a que ‘la realidad’ lo desafic y
lo supere (Boix y Semdn, 2019, p. 2).

Con esto no queremos sostener aqui que la etnografia sea método desprovisto de teoria o que el
pragmatismo sea teorfa desprovista de método. Por el contrario, la investigacién sobre la que reflexiona
este articulo se basé en la busqueda por articular pragmatismo y etnografia como enfoques, entendiendo
que es posible reconocer una afinidad entre ambos. En particular, coincidimos con algunos autores como
Cefai (2013), Breviglieri y Stavo-Debauge (1999) y Baszanger y Dodier (2004) en reconocer la proximidad
del pragmatismo con la etnografia por su mayor sensibilidad —en comparacién con otros abordajes— para
reconstruir lo que hacen los actores en situacién (Balerdi et al., 2017, p. 8).

Desde este punto de vista, la etnografia se propone “seguir actos, actividades, acciones o interacciones, tal
como se desarrollan en unassituacién dada” (Cefai, 2013, p. 12), a partir de la observacién prolongada de estas
situaciones, teniendo como principal instrumento la “experiencia encarnada del investigador”, procurando
manejar con habilidad el acceso al terreno, la toma de notas lo mas densa y precisa posible, y un andlisis
arraigado en esta experiencia de trabajo de campo (Cefai, 2013).

A suvez, la etnografia es entendida aqui, siguiendo a Mariza Peirano (2014), precisamente como enfoque.
Desde este punto de vista, no se trata del método que precede ala teoria, sino que posee en si misma un carécter
tedrico, en la medida en la que nos permite confrontar la teoria con nuevos datos, y transformar asi los puntos
de vista tedricos preexistentes. Al decir de Cefa, la etnografia construye teoria de una manera no dogmitica,
“en una dindmica que vincula las preguntas con los métodos que elegimos, los datos que recogemos y los
problemas que resolvemos” (2013, p. 27).

Partiendo de esta concepcidn, la intencidén de este articulo es reponer las particularidades que asumié
esta etnografia sobre un conflicto habitacional, en funcién de su articulacién con las concepciones tedrico-
epistemoldgicas inspiradas en el pragmatismo que orientaron la investigacion.

La opcién por el pragmatismo me condujo a ciertos desplazamientos centrales tanto en torno a la
concepcion de los sujetos y de las acciones que investigaba, como del objeto mismo de la investigacién. Estos
desplazamientos implicaron fundamentalmente trasladar la mirada de los grupos preexistentes en el campo
por separado, hacia las situaciones y pricticas que estaban operando en la conformacién de un actor colectivo
nuevo que los integraba en torno a un reclamo por relocalizaciones; y llevar la mirada de un barrio o un grupo
social determinado hacia un conjunto de interacciones y situaciones determinadas. El objeto de la etnografia
no fue el asentamiento, o sus habitantes, sino lo que —siguiendo a los actores— llamamos “el conflicto”.

El argumento que quisiera sostener en este articulo es que estos desplazamientos teérico-epistemolégicos
tuvieron dos consecuencias metodoldgicas nodales: por un lado, si no existia un actor colectivo pre-
constituido y de lo que se trataba era de reconstruir las acciones que lo hacian emerger, entonces
metodoldgicamente esto supuso no dialogar, entrevistar, o seguir inicamente a un conjunto pre-seleccionado
de actores (una muestra pre-definida), sino ir incorporando a quienes se iban enlazando en esta accién
colectiva en la medida en la que esta tomaba forma y se desarrollaba; y por otro lado, si el objeto de la
investigacién no era el barrio sino el conflicto, esto implicé que la etnografia se abocara a seguir este conflicto
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en los espacios sociales en los que se iba desplegando: asi, el trabajo de campo inicié circunscripto al barrio,
pero pronto lo trascendid hacia otras escalas y espacios de interaccion.

El articulo se inicia entonces con una presentacion de las principales lineas tedrico-epistemoldgicas del
pragmatismo que inspiraron la investigacién, para luego narrar el desarrollo y transformacién del conflicto,
y las decisiones metodoldgicas que fui tomando para abordarlo etnogréficamente.

1. SUJETOS Y ACCIONES COLECTIVAS EN EL PRAGMATISMO

En el campo de estudios sobre politicidades y acciones colectivas, la sociologia pragmatica ha realizado
aportes clave para la renovaciéon de los modelos tradicionales de andlisis. En contra de concepciones
sustancialistas y naturalistas de los grupos sociales, los autores inscriptos en esta perspectiva han avanzado
hacia la pregunta por cdmo son hechos los colectivos. Asi, mis que centrar la atencién en los movimientos
sociales, aspirando a su estatus de sujetos colectivos, estos enfoques proponen desplazarla hacia las
situaciones problemadticas (Cefai, 2011) en las que estos se constituyen, hacia el trabajo social de definicién y
delimitacién de los grupos (Boltanski, 2015), atendiendo a las acciones que les han dado forma y visibilidad.

Para Cefai (2011), antes que probar con modelos preestablecidos que expliquen las motivaciones y
orientaciones de la accidn colectiva a priori, se debe describir y comprender “la situacién problemitica a la
que las personas estian confrontadas y qué las lleva en un momento dado a comprometerse en una accion
colectiva” (Cefai, 2011, p. 140). Esto permite a la investigacion, y especialmente a la etnograffa (Cefai#,
Carrel, Talpin, Eliasoph y Lichterman, 2012), acompanar los momentos de emergencia de una participacion
no programada o espontanea, dar cuenta de los procesos de adquisicién de capacidades politicas, atender a
los modos de participacién que exceden a los canales de participacién instituidos, e incluso comprender los
sentidos del rechazo a participar.

A su vez, estos enfoques han contribuido al estudio de las acciones colectivas de reclamo, en términos de
las capacidades para la instalacién de denuncias en el espacio publico —teniendo en cuenta las competencias
de los actores para la critica, lo que supone la elaboraciéon de argumentos, el trabajo de generalizacion de la
denuncia, la superacién de pruebas (Boltanski, 2000)-.

Asi, en contra de los modelos instrumentales o utilitaristas de analisis de la accién (que piensan la
racionalidad en términos unidireccionales del célculo costo/beneficio), la sociologia pragmadtica “invoca una
incertidumbre acerca de lo social que obliga a pensar la accién como una sucesién de pruebas sometidas a un
ajuste permanente (ensayo-error)” (Nardacchione y Acevedo, 2013, p- 100). Esta indeterminacién, que serd
uno de los aportes clave del enfoque pragmitico a las teorias de la accién, conduce a la necesidad de volcar los
analisis hacia lo que hacen los actores en situacién. Una sociologia de las practicas situadas que nos conduce
a: correr la atencién de los actores colectivos como sujetos preconstituidos hacia los procesos intersticiales
de asociacién y formacién de grupos; superar el anélisis de los motivos de la accién politica en términos de
la deliberacién racional y reponer en cambio los compromisos que conducen a los actores a participar en
acciones colectivas; abandonar las concepciones estratégicas de la accién y en cambio reponer las exigencias
de la gramdtica en la que esta se despliega (Cefai, 2008).

Cefai (2011) sostiene que el desplazamiento del andlisis tradicional de las movilizaciones colectivas que
propone la sociologia pragmatica tiene tres implicancias al nivel del hacer investigativo: partir de los contextos
de experiencia de los propios actores en situacion, no deificar macro-estructuras sino mostrar los procesos de
coordinacidn e interaccidén que conﬁguran macro-actores, y recurrir a métodos cualitativos de investigacién.
En particular, la investigacion etnografica permite seguir “las variaciones contextuales y las transformaciones
temporales”:

Mis que considerar los colectivos como empresas mercantiles o comunidades étnicas, agrupaciones profesionales o partidos
politicos, mas que asignarles un principio tnico de existencia, basado en la clase o el género, la vecindad o el beneficio, y, en
consecuencia, atribuir un tipo tnico de razones a los miembros, ¢ identificar una légica tinica respecto a sus intervenciones,
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hay que partir de una descripcidon compacta de sus experiencias de asociacién y de reunion. Asi, el sentido de estos modos de
asociacion aparece sélo gracias a una investigacién etnogréﬁca, que sigue las variaciones contextuales y las transformaciones

temporales (Cefai, 2011, p. 156).

En sintesis, este enfoque justifica y a su vez explica la relevancia de atender al proceso de conformacion
de las demandas o reclamos sin pretensiones efectistas (sin fijar el andlisis al éxito o fracaso final de la accién
colectiva) y sin asumir la existencia previa de un actor organizado. Antes que eso, atendiendo a cdmo se trama
una red de actores en el desarrollo mismo de la accién colectiva.

2. SEGUIR EL CONFLICTO

La investigacion sobre la que se basa este articulo asumié el desafio de analizar y comprender el proceso de
emergencia de un reclamo y de una red de actores que lo llevé adelante —proceso que fue concebido como
conflictivo y nombrado como “conflicto” en términos nativos—. Consistié entonces en seguir
etnogréficamente el conflicto, atendiendo a las distintas escalas espaciales y temporales que fue atravesando
en su devenir y a los modos de asociacién que lo hicieron emerger.

Ello en parte fue posible gracias a que mi insercién en el campo estuvo dada por un doble rol: no s6lo como
etndgrafa sino también y paralelamente como miembro de uno de los actores de esta trama, un proyecto de

extension universitaria que desarrollaba actividades en el barrio desde hacia algunos afos.? Esto me permitié
acceder al conflicto desde el momento mismo de su emergencia. Surgido en el barrio, sin embargo, este excedi6
pronto la escala barrial y, como sostuve anteriormente, comenzé a articular a nuevos actores y escenarios
locales y provinciales.

A continuacién describo el proceso de emergencia y transformacién del conflicto. Esta reconstruccién
buscard mostrar el despliegue de las acciones estudiadas, a la vez que ir reponiendo la estrategia metodoldgica
que llamé seguir el conflicto.

Lareconstruccién sigue un desarrollo cronoldgico, pero alavez da cuenta de las dimensiones que emergen y
distinguen a cada etapa del proceso. Estas dimensiones se condensan en categorias nativas como informacion,
dfea‘dcio'n, negociaciones, tiempos, que son construidas por los actores intervinientes y adquieren sentidos
especificos en el desarrollo del conflicto, pero que asimismo se vuelven significativas para comprender este

prOCCSO analiticamente.4
2.1. En busca de informacion

Como sostuve al comienzo, el barrio de La Chacra es un pequefo asentamiento conformado por familias
provenientes de Chaco y Paraguay que fueron migrando y asentdndose en el lugar con escasos recursos
materiales y a partir de la autoconstrucciéon de sus viviendas sobre los margenes del arroyo. El conflicto se
inicia en el barrio cuando la obra de canalizacién del arroyo comienza a vislumbrarse ya a poca distancia del
mismo.

La normativa que estipulaba la realizacién de un ambicioso plan de infraestructura hidréulica en la region
capital de la provincia, plan que inclufa esta gran obra de ensanchamiento y hormigonado del arroyo y la
relocalizacién de las viviendas ubicadas en sus margenes, fue aprobado pasados apenas tres meses de la mayor
inundacidn que experimentara la ciudad de La Plata. A poco mds de un afio de la aprobacién de este proyecto,
el escenario cotidiano de La Chacra comenzaba lentamente a transformarse: a dos o tres cuadras del barrio
se observaban ya las grandes maquinas amarillas en el canal, cavando, cementando, avanzando.

Tanto la obra hidrdulica como el proyecto de relocalizacién estaban a cargo del Ministerio de
Infraestructura de la provincia. Sin embargo, por entonces los habitantes de La Chacra no habian recibido
informacién oficial alguna por parte de los funcionarios al respecto de la obra y sus consecuencias para el
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barrio. Desde entonces, a partir de relatos parciales que comenzaron a circular por el barrio sobre una posible
relocalizacién y sin que ninguna autoridad del Ministerio se acercara a informar a los vecinos, comenzé
a tramarse un clima de temor e incertidumbre que marcé el escenario en el que inici6 el conflicto. Este
clima de incertidumbre surgiria en base al desconocimiento que tenian no sélo los habitantes sino también
otros actores con insercion en La Chacra —como éramos los miembros del proyecto de extensién— en torno
a cuestiones relativas a la obra y a la relocalizacién que afectaria inminentemente al barrio. En charlas
informales, a través de rumores y relatos de tercera mano, circulaba diferente informacién sobre aspectos
técnicos de la obray sus plazos. Y diferfan las versiones acerca de la cantidad de metros en que se ensancharia
el canal y acerca de la cantidad de metros de terreno que ese ensanchamiento afectaria de sus margenes. La
incertidumbre giraba también en torno a la relocalizacidn, y eran estas incertezas las que mas ansiedad o
preocupacién generaban: ¢qué viviendas deberfan ser demolidas para el avance de la obra? ;A dénde serian
relocalizadas las familias que habitaban dichas viviendas? ¢ Cuando y bajo qué condiciones serian trasladadas?

Prontamente comenzaron a realizarse en el barrio asambleas que convocaron no sdlo a sus habitantes
sino también a los miembros del proyecto de extensién y a integrantes de una organizacién territorial con
insercion en el territorio, el Movimiento Justicia y Libertad (MJL). Estos, a su vez, invitaron a participar
también a un grupo de abogados nucleados en un colectivo de accidn juridica local. Esta red heterogénea de
actores —que se congregaban por primera vez— comenzd a solicitar reuniones con funcionarios del Ministerio
a los fines de conocer los “datos oficiales” de la obra, del proyecto de relocalizacién y de sus consecuencias
para La Chacra.

De esta manera se fue desplegando un conjunto de acciones en torno a un reclamo particular: por
informacion oficial y precisa. Y el criterio sobre el que se basé dicho reclamo fue el del acceso ala informacion
oficial como derecho. El argumento de que el acceso a la informacion era un derecho de los habitantes del
barrio que estaba siendo vulnerado por parte del Estado se convirtié en el criterio que justificé y orientd la
accion en este primer tiempo del conflicto.

Estos acontecimientos me fueron conduciendo, en mi tarea de seguir el conflicto que comenzaba a
configurarse, a integrarme a las asambleas barriales y a entrevistar a los habitantes de La Chacra, pero también
a participar de los primeros encuentros con funcionarios en las oficinas del Ministerio y de reuniones que
comenzamos a llevar a cabo con mis companeros extensionistas, el dirigente del MJL y los miembros del
colectivo de abogados en sus oficinas del centro de la ciudad. Comencé asi en estos eventos a tomar las
primeras notas de un diario de campo que, entre registros de observaciones, desgrabaciones de entrevistas y
otros textos conformados por notas periodisticas, publicaciones en redes sociales y materiales escritos por los
actores intervinientes, datarfa su primera entrada en junio de 2013 y la tltima en diciembre de 2017.

2.2. La relocalizacién como oportunidad

De los encuentros con algunos funcionarios del Ministerio, los actores de la red construyeron el
diagndstico de que aquellos operaban sobre la base de informacién desigual y fragmentaria respecto a la
obra. El desarrollo técnico estaba a cargo del area de hidréulica del Ministerio. Cuantos metros debia ocupar
el canal en cada tramo de la obra y, por tanto, cudnto del margen del arroyo se veria afectado, eran datos que
iban siendo construidos, como nos dijo un directivo del drea de relocalizaciones, durante el avance mismo
de la obra. Por lo tanto, la informacidn precisa sobre cudntas y cudles viviendas debfan ser demolidas no
parecia estar dada de antemano. Esto se evidencié en el hecho de que, tras aquellos encuentros, la
informacion respecto a cudles viviendas debian ser relocalizadas que los funcionarios comenzaron a brindar
senalaba sélo a 6 u 8 hogares del barrio, cuando muchas mas parecian ser las casas igualmente ubicadas sobre
los mérgenes del arroyo.

Este diagnéstico condujo a la red de actores que se iba tramando en torno al conflicto a percibir la
importancia de realizar un relevamiento propio en La Chacra relativo a las condiciones habitacionales de los
vecinos y su situacién (cercania y riesgo) respecto al arroyo. A partir de este relevamiento, el reclamo inicial
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por informacién oficial asumiria una nueva modalidad: se convertiria en un reclamo por ampliar el criterio
de afectacién que los funcionarios del Ministerio parecian sostener.

El relevamiento consistié en la aplicacién de una encuesta a las 60 viviendas del barrio que se ubicaban
al margen del arroyo (el cual, tras la obra de ensanchamiento y hormigonado, dejaria de ser un curso de
agua repleto de vegetacién y basura, y se convertirfa en un gran canal de cemento de unos tres metros de
profundidad). En base al andlisis y clasificacién de los resultados de este relevamiento, los miembros de la red
concluyeron que los “afectados” por la obra no eran sélo las 6 u 8 viviendas que indicaban los funcionarios del
Ministerio, sino unas 20 que, si no eran removidas, quedarian peligrosamente ubicadas al borde del canal. Esto
condujo a la elaboracién de un nuevo criterio de afectacion que redefinié el reclamo y asimismo contribuyé
a un cambio en la percepcién del conflicto: la relocalizacion dejaria de ser percibida como una amenaza 'y
se convertiria, para la mayoria de los vecinos, en una oportunidad. Oportunidad para dejar de vivir junto a
un arroyo contaminado e inundable y de mejorar las condiciones habitacionales a partir de la obtencién de
viviendas, en sus palabras, “mas lindas” y con titulos de propiedad.

En paralelo a la realizacién del relevamiento, el reclamo fue avanzando hacia otras instancias estatales: la
Comision Bicameral de Control y Fiscalizacién de la obra, la Defensoria del Pueblo y el Consejo Social de la
Universidad Nacional de La Plata. Es en estas diversas instancias en que fue cobrando fuerza el argumento
de que no eran sélo 6 u 8 las viviendas afectadas, como parecian sostener inicialmente los funcionarios
de Infraestructura. Asi, el relevamiento tuvo una gran influencia en el desarrollo del proceso, en tanto se
convirti6 en una base s6lida y legitima para el reclamo, que fue utilizada como argumento en la denuncia
ante estos diversos organismos. Se volvié en este sentido un insumo para la colectivizacion del reclamo, en
la medida en la que fue utilizado como evidencia sélida y convincente en la retérica que fue desplegando la
red para interpelar a estos nuevos actores.

Durante este proceso, fui buscando ampliar el registro etnografico hacia estas nuevas instancias y actores
que se iban enlazando en la medida en la que el conflicto, antes incipiente, iba ganando mayor envergadura
e involucrando a nuevos actores institucionales. La descripcion del proceso de elaboracién del relevamiento
y de andlisis y utilizacién de sus datos que llevé adelante la red de actores fue también un insumo clave de
este registro etnogréfico.

2.3. Negociaciones y criterios

Luego de que el reclamo fue llevado a nuevos espacios institucionales que excedian al Ministerio de
Infraestructura, sus funcionarios decidieron trasladar este asunto hacia un area del mismo que solia ocuparse
de este tipo de conflictos: la Subsecretaria de Tierras. Los representantes de la Subsecretaria con quienes se
comenzé a dialogar se presentaron dispuestos a aceptar el nuevo criterio de afectacion propuesto por lared de
actores del reclamo y a negociar las condiciones de una relocalizacién ampliada. De este modo, si el conflicto
emergi6 de la mano de un reclamo por informacién oficial en el marco de un clima de incertidumbre, y se volc6
luego hacia las disputas en torno al criterio de afectacion, en este tercer tiempo se condensd en las negociaciones
en torno a las condiciones de la relocalizacion para determinar cudntas y cudles familias serfan relocalizadas,
adoénde y de qué manera.

La tarea etnogréﬁca en este periodo, que abarcé unos vertiginosos tres meses de negociacion, consistio en
participar de cinco asambleas en el barrio, dos reuniones mantenidas en el marco del Consejo Social de la
Universidad, varios encuentros con el dirigente del MJL y miembros del colectivo de abogados, y un recorrido
junto a los vecinos por distintos barrios de la ciudad para evaluar destinos posibles de la relocalizacién.
En todas estas instancias de discusion, disputa y establecimiento de acuerdos, se pusieron a jugar criterios,
argumentos, miradas diversas respecto a las condiciones de la relocalizacién. En definitiva, busqué reponer
etnogrificamente la relocalizacién en tanto situacion de participacion politica (Cefai et at., 2012).
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Que la relocalizacion se hubiese transformado en algo deseable se expresé en el interés creciente de los
vecinos de La Chacra por participar de las asambleas en el barrio y del recorrido por los posibles destinos
de la relocalizacidn, asi como por formar parte de la “lista” de familias a relocalizar que se irfa construyendo
en este proceso. Sin embargo, si bien la relocalizacién comenzé a ser percibida progresivamente como una
oportunidad para la mayoria, no fue bajo cualquier condicién. Las viviendas, y sobre todo el nuevo barrio en
el que estas se instalaran, debian ajustarse a determinados criterios de valoracién que los vecinos pusieron a
jugar durante las negociaciones: criterios vinculados a las condiciones habitacionales disponibles o posibles en
los distintos lugares (cercania o lejania del centro, acceso a servicios publicos), a la estéticay comodidad de las
viviendas ofrecidas (tamafio, disefio, terminacién), pero también a la “seguridad” con la que esperaban contar
en el nuevo barrio. La puesta en juego de estos criterios condujo a que los vecinos rechazaran las opciones
propuestas inicialmente por los funcionarios por no adecuarse a estas expectativas, y a que el conflicto
continuara, en la busqueda de nuevas opciones posibles de relocalizacién.

2.4. Los tiempos y el desenlace

Los criterios de valoracién de los vecinos respecto a las viviendas y al barrio fueron marcando en parte el
ritmo de las negociaciones. Estas, no obstante, también debieron atender a las dudas de los demas actores
de la red que se debatian entre si aceptar o no las opciones ofrecidas por los funcionarios, temiendo que a la
larga no surgieran otras alternativas viables. Este temor se fundaba en el hecho de que el predio que se eligiera
para construir las nuevas viviendas no sélo debia cumplir con los criterios de valoracién de los habitantes
de La Chacra, sino que debia ser fiscal, ya que la provincia —segin habian explicado los funcionarios de la
Subsecretaria— no estaba en condiciones de comprar tierra privada.

Entre las opciones deseables y las opciones posibles, habia un factor mds que marcaba las negociaciones: el
tiempo. La relocalizacién debia concretarse lo antes posible, dado que los funcionarios del Ministerio debian
garantizar que la obra del arroyo, que formaba parte de la campania del oficialismo provincial, culminara antes
de los comicios electorales que tendrian lugar en octubre de 2015.

Finalmente, las elecciones dieron la victoria a la oposicién a tres escalas: municipal, provincial y nacional.
Estos resultados terminaron definiendo un final sospechado para la relocalizacién de La Chacra. Para cuando
las elecciones y el cambio de gestién tuvieron lugar, hacia ya varias semanas que el ritmo del conflicto se
habia desacelerado dristicamente. Ya no estaban llevindose mds a cabo las reuniones entre los actores de
la red, las asambleas en el barrio, o los encuentros con los funcionarios. En cierto sentido, los actores del
reclamo se habian dispuesto a esperar a que pasaran las elecciones, y esperaban un resultado favorable: esto
€s, uno que permitiera continuar con las negociaciones pasados los comicios. Pero este no se produjo y las
condiciones habilitantes del reclamo cambiaron. De hecho, para fines de ese afio el nuevo gobierno provincial
presentd al Congreso una modificacién a la Ley de Ministerios que suponia, entre otras cosas, el traslado
de la mayoria de las 4reas y responsabilidades que hasta entonces tenia la Subsecretaria de Tierras hacia
el Ministerio de Desarrollo Social de la provincia. Este cambio fue recibido como una mala noticia por
parte de los trabajadores de la Subsecretaria que, ante el “desguace” del organismo y alegando riesgos de
continuidad en sus puestos laborales, organizaron diversas acciones de protesta (movilizaciones, asambleas,
cese de tareas) durante varios meses. La noticia también fue rechazada publicamente por organizaciones
sociales con militancia en materia de hébitat y por el Consejo Social de la Universidad, que para diciembre
publicé en las redes sociales un comunicado alertando sobre el “desmembramiento de la politica de vivienda”.

Las elecciones significaron una bisagra en el conflicto. El cambio de gestién, y con ella la desaparicion de
los interlocutores con los que la red llevaba adelante las negociaciones, se tradujo ripidamente en la pérdida
de las condiciones que hasta entonces habian habilitado el reclamo y la posibilidad misma de obtener una
solucién por parte del gobierno provincial. Esto serd leido posteriormente por los actores de la red como
la confirmacién de que la preocupacién por los tiempos electorales era clave, y que la expectativa de que el



Relmecs, diciembre 2020 - mayo 2021, vol. 10, no. 2, e080, ISSN 1853-7863

oficialismo ganara las elecciones como garantia de resolucién futura del conflicto fue un “error de célculo”
que tuvo sus costos.

Como sostienen Cefai et al. (2012), seguir el proceso mismo de emergencia y transformacién de una
accion colectiva o una demanda permite atender a reclamos que no logran los resultados esperados en su
formulacién, que quedan inconclusos, o que adquieren otros rumbos distintos a los esperados cuando se
formulan. Mi trabajo de campo no se detuvo luego de las elecciones, sino que continué algin tiempo mis,
relevando algunos de los dilemas que continuaron permeando las vidas de los habitantes de La Chacra en
torno al arroyo y a la obra luego de desactivado el reclamo. De esta manera, el conflicto como categoria
nativa, pero también como objeto de investigacién, incluyé la desactivacién del reclamo y la posterior
manifestacidon de sus tensiones irresueltas.

Con esta intencién, en camino de cerrar el trabajo de campo decidi realizar una serie de entrevistas a
algunos actores en particular. Estas se sumarian a las tantas conversaciones mantenidas con ellos durante
diversas situaciones de interaccion a lo largo del desarrollo del conflicto, pero fueron realizadas en contextos
espacio-temporales diferentes a aquellas charlas informales al calor de los eventos. Esto permiti6 habilitar una
reflexion retrospectiva sobre la dindmica del conflicto, y poner en juego lecturas posteriores sobre el devenir de
los acontecimientos, en cierto modo despegadas de aquellos marcos de interaccién habituales. Esta decision
estuvo orientada por la intencidn de reconstruir las interpretaciones y elaboraciones criticas que produjeron
mis interlocutores sobre el conflicto, en linea con la apuesta pragmatica de atender a las propias competencias,
saberes, teorfas que desarrollan los actores.

CONSIDERACIONES FINALES

El enfoque tedrico-metodoldgico propuesto de seguir el conflicto, elaborado a partir de un cruce entre
ctnografia (Cefa, 2013; Peirano, 2014) y determinadas premisas de la sociologfa pragmatica (Boltanski,
2000, 2011, 2015; Cefa, 2009, 2011), condujo a la investigacién a seguir en el proceso de desarrollo del
conflicto a actores, escenarios y temporalidades que iban excediendo la escala barrial y el ahora. Seguir e/
conflicto permiti6 reponer las précticas que, en su propio devenir, producian escalas espaciales y temporales
que iban més alld del presente barrial.

Como sostuvieron mis interlocutores en este proceso, el conflicto atravesé tres escalas, en la medida en que
se traté de una problemitica barrial —la relocalizacién de algunas de las viviendas de La Chacra—, inscripta en
una problematica local —la inundacién y sus consecuencias para la ciudad de La Plata—, lo que a su vez puso
en primer plano una problematica provincial —el problema del acceso y gestion de la tierra en la provincia
y las precarias condiciones habitacionales de las miles de personas asentadas en los margenes de los arroyos
de la zona-.

Estas problematicas, asimismo, expresaban tiempos distintos para los actores que irfan orientando el
desarrollo del conflicto: los tiempos de la obra hidraulica y la presién por su concrecién, de la construccion
de las viviendas, de los distintos actores involucrados que ponian a jugar sus necesidades y criterios, y los del
contexto electoral.

En este escenario tramado a multiples escalas y temporalidades, seguir el conflicto se constituyé en la
tarea que llevé adelante en el doble rol de extensionista e investigadora. El objetivo fue el de reconstruir las
acciones, estrategias, mecanismos a partir de los cuales una red de actores, que no existia como tal previamente,
construy6 e instalé un reclamo por habitat.

Como sostuve al comienzo, es posible afirmar que no existe entre los autores que podriamos inscribir
en la corriente pragmidtica o pragmatista una renovacién de los abordajes metodolégicos o técnicos, sino
mas bien de las modalidades de uso de dichas técnicas (Balerdi et al., 2017). La opcidn por el pragmatismo
como marco tedrico-epistemoldgico desde el cual abordar este objeto de investigacién me condujo a
desplegar una modalidad de uso especifica de la etnografia, antes que a proponer un abordaje metodolégico
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nuevo. Partiendo de una concepcidn de la etnografia como enfoque (Peirano, 2014), intenté desplegar una
modadalidad de uso del mismo ajustada a la singularidad del objeto de estudio. Se traté de un uso orientado
por una serie de desplazamientos en las concepciones de la accién que investigaba: seguir etnograficamente
las formas de asociacién emergentes, la construccién de una red de actores heterogénea y contingente, la
transformacién de una demanda que fue modificando su contenido y sus interlocutores, el devenir de un
conflicto que se inicié en un espacio social determinado y lo trascendié.
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NotAs

Los nombres de lugares y personas han sido modificados para resguardar el anonimato.

Para un desarrollo més exhaustivo de este proceso ver Balerdi, Boix, Iuliano y Welschinger (2017).

3 Paraun andlisis sobre las implicancias a nivel de la reflexividad metodolégica de esta doble insercién ver Aliano, Balerds,
Hangy Herrera (2018).

4 Esimportante aclarar que esta estrategia de exposicion otorgard al proceso estudiado un efecto de linealidad algo artificial,

-

como si el conflicto tuviera un principio, un desarrollo y un final. Reponer las categorias analiticas que caracterizan
cada etapa del proceso busca tensionar justamente este efecto, al poner en evidencia que se trata de una reconstrucciéon
analitica, interpretando, hilando y analizando el devenir de situaciones, acciones y actores que en el curso de su desarrollo
son en gran medida indeterminadas.
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